Erfarenheter fran
Ersattningsnamnden

Ersdttningsndmnden.




Organisation

* Ersattningsnamnden leds av en namnd med 16
ledamoter

* De arindelade i tva avdelningar som fattar alla beslut
* Kansliet bestar av tva enheter under en kanslichef:
19 foredraganden som utreder alla arenden samt

en administrativ grupp med en samordnare,
tva informatorer, tva administratorer och en arkivarie.

Ersattningsnamnden.

Forberedelser i tre manader. Beslutsfattande fr 1 april. Fyra personer i namnden fattar
beslut. Vi ska finnas i tre ar. Nasta ar ett avvecklingsar.



Sekretess

e Alla uppgifter om personliga
forhallanden omfattas av sekretess

« Alla anstallda har tystnadsplikt

* Meddelarfriheten galler inte for namndens
anstallda

Ersattningsnamnden.

Besluten innehaller en redogorelse for vad sokanden berdttat samt namndens beslut
och motivering. Besluten maskas sa att man inte kan identifiera personen. Vi lamnar ut
dem om nagon begér det. | papperskopia.




Ansdckningar 1 januari 2013 - 30 april 2014, totalt 3959
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Ersattningsnamnden.

De flesta i januari.

Antalet ansokningar har minskat mycket nu kommer ca 10-20 per vecka.

Sma okningar i samband med informationskampanjer; annonser i lokal och rikspress
samt mailutskick till bibliotek mfl.

Svarbeddmd prognos man kan soéka hela aret. Vi raknar med totalt 4 600 ca och da blir vi
klara i tid dvs 31 dec 2015. Forutsattningen ar att vi jobbar med full kapacitet.

Namnden beslutar 40-50 drenden i veckan.




Konsfordelning ansokningar

= Man

= Kvinnor

Ersdttningsndmnden.

51 procent kvinnor, 49 procent man fram till och med 2014-04-30.

Hyggligt jamn konsfordelning om man betanker att kvinnor har nagot langre
genomsnittlig livslangd an man.
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Ersiattningsnamnden. Sidfot




Beslut 1 mars 2013 - 19 maj 2014

Antal beslut: 1911

Antal bifall: 979 (51,2 procent)

Antal avslag: 932 (48,8 procent) varav ca
15 procent av totala antalet avslag av
formella skal

Sidfot

Drygt 40 beslut i veckan. Av de formella avslagen ingar privatplaceringar, dar vi inte
hittar dokumentation, dir man faller utanfor tidsgranser mm. Ovriga avslag handlar om
att namnden beddmer att 6vergreppen eller férsummelserna nar upp till lagens krav pa
att vara av allvarlig art. De ar de allvarligaste 6vergreppen ock férsummelserna som ger
ratt till ersattning.

Antalet avslag 6kar successivt. Vi vet inte varfor. Vi jobbar nu med de ansdkningar som
kom in i april manad forra aret.



Bifall/avslag 1 mars 2013- 30 april 2014

m Bifall
u Avslag

u Formellaavslag

Sidfot

Ersdttningsndmnden.
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Ersiattningsnamnden.
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Handlaggning av ansokningar pa Ersattningsnamnden

Ersattningsnamnden
Ansokan
kommer in

Kansli

Planering Utredning i Bedomning

Avdelning

. Foredragning

Muntlig
forhandling

Ersattningsnamnden.

Har ar en oversiktlig bild av hur processen med handlaggning av ansdkningar ser ut pa
Ersattningsnamnden.

Arendena kommer att handldggas i turordning om det inte féreligger sarskilda skal.
Maijlighet till stodsamtal St Lukas som manga utnyttjar.

Foredraganden/arkivarien tar stallning till vilket arkivmaterial som behover inhdamtas.
Sander begaran och bevakar begaran. Jag kommer att aterkomma mer om det.

Beslut om ersattning fattas alltid av en avdelning inom namnden. Antingen efter
foredragning, om det skriftliga underlaget ar tillrackligt, eller efter en muntlig
forhandling.

De flesta darenden avgors efter muntlig forhandling

Att drendena handlaggs i turordning innebar inte att namnden ocksa avgor drendena i
samma ordning. Vissa drenden ar enkla och kan avgoéras enbart pa den skriftliga
dokumentation som finns i drendet. Andra drenden kan krava omfattande utredning och
kanske en muntlig forhandling. Principen ar darfor att ett arende om ersattning avgors
sa snart som majligt efter att det ar fardigberett. Hur Iang handlaggningstiden kommer
att bli for varje drende gar darfor inte att uttala sig om pa férhand.

Omansokningar ett hundratal
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Uppgiftsskyldighet gentemot
Ersattningsnamnden

8§

Sekretess till skydd for enskild hindrar inte att
myndigheter pa begaran lamnar namnden
uppgifter som ar av betydelse for bedomningen av
ratten till ersattning enligt denna lag.

Ersattningsnamnden.

Sokandens samtycke bryter den sekretess som galler for uppgifter om den sékande
sjalv, men inte sadan sekretess som kan galla for uppgifter om andra enskilda. Efter-som
arkivmaterialet kan innehalla uppgifter for vilka det rader sekretess aven till forman for
tredje man t.ex. foraldrar, syskon och fosterhemsforaldrar finns en sekretessbrytande
regel till forman for namnden.

Eftersom det inte gar att forutse samtliga myndigheter som kan ha uppgifter av
betydelse finns ingen avgransning av vilka myndigheter som ska vara skyldiga att lamna
uppgifter till némnden. Uppgiftsskyldigheten till ndmnden géller alltsa alla myndigheter
som kan ha uppgifter av betydelse for namndens utredning. Det kan vara kommuner,
landsting, lansstyrelser, Socialstyrelsen, polismyndigheter och arkivmyndigheterna.

Nagon motsvarande sekretessbrytande bestammelse fanns inte i samband med
Vanvardsutredningens intervjuer. Da kunde alltsa uppgifter enbart lamnas ut avseende
den enskilde sjélv vilket medférde en omfattande menprovning hos
arkivmyndigheterna.

Den sekretessbrytande bestammelsen finns i den sarskilda lag som reglerar ersattningen
och innebar att nédmnden har ratt att ta del av uppgifter om forhallanden som &r av
betydelse for ersattning enligt lagen.
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Tacka all:
Erséttningsnamnden Fortsattning frén sidan 1
Box 2089
103 12 Stockholm 3. Beslut om omhindertagande under perioden 1 januari 1920
till och med 31 december 1980
Bifoga kopia pa beslutet om du har tillgang till det. Ersattn ngshdmnden kan annars med ditt
samtycke efterforska och inhdmta kopia pé beslutet. Du |amnar ditt samtycke pa en sérskild
till att Frsattni blankett som du bifogar denna ansokan.
attk
1p ANSVARIG NAMND/KOMMUN. DATUM FOR BESLUTET (ANGE
andra my. OM MOJLIGT AR MANAD DAG)
Det kan finnas arkivmaterial som éirav betydelse for bedémningen av din réitt till ersittning. 19 ‘ | | J
barnavirc o o
némnden har personal med kunskap orr 19| | | |
Ersittingsnamnde i 3
soka efter arkivmat
Ersattni rekt efterstka arkivmaterial 4t dig hos andra myndig- ) S 19| | | |
heter, M férbara begérain ark ial som rér dig om du samtycker
tilldet, Du limnar dit samtyelce gerom att skriva under denna blanlett, o ||
Om det 1mnsll\nm\d_hngz\n att l'.r\d[mmga'\‘anm(lrn ska mvdd av .km\du RANIN PA WODER (AVEN MODERNS NAMIN SOM OGIFTT, [ NAMN PA FADER
undanta dessa frin ditt samty sddant undantag kan gilla vissa handlingar, till exempel
patientjournaler fran en het inom hélso-och sjukvarden, eller samtliga handlingar
frdn en viss myndighet, sxempel landstinget eller polisen. Ditt samtycke giller endast MODERNS PERSONNUMMER {12 SIFFROR) FADERNS PERSONNUMMER (12 SIFFROR):
under den tid som h gningen av din ansékan om ersittning pigr. Du kan nér som s | ‘ ‘ = ||
helst, muntligt eller skrif erkalla ditt samtycke. | PO () T O (O OO0 T, B O S S A ) Y| | ] ) I L
For att kunna hjalpa di rlivmaterial maste Ersittningsnamnden limna vissa HIODERHS B AIADSKOMRIIN/BOSIADSORTVIC
) & . i G o TIDPUNKTENFOR OMHANDERTAGANDET:
uppgifter om dig ill den har det arkivmaterial som eftersiks. Det kan till
exempel handla om uppgift !
duvarit placerad samt uppgifter
att dessa uppgifter omfattas av sekr . i -
bestammelser galler hos dem. Det mater ill Ersattningsnamnden, FADERNS BOSTADSKOMNMUN/BOSTADSORT VID
. 3 TIDPUNKTENFOR OMHANDERTAGANDET:
till exempel barnhemsjournaler omfattas dock av Ersitiningsnamndens sekretess.
Samtycke
Jag samtycker till att Ersatiningsnamnden inhamtar sadana uppgifter om mig som kan vara 1
av betydelse for bedmningen av min 7t till ersattning enligt lagen om ersattning pa grund av NAWIN PA ANDRA SLAKTINGAR, TEX. SYSKON |
Gvergrepp eller forsummelser | samhallsvarden av barn och unga | vissa fall.
NAMNTECKNING B T
"KOMMUN ELLER ORT DAR PLACERINGEN SKEDDE, T.EX. DAR FOSTERHEMMET -
| ELLER BARNHEMMET LAG, SAMT TIDSPERIOD FOR PLACERINGEN:
NAMNFORTYDLIGANDE " [oaTum
SAMTYCKET GALLER DOCK INTE FOLJANDE HANDLINGAR ELLER MYNDIGHETER:
NAMN PA VITTNE SOM KAN STYRKA PLACERINGEN (OM SKRIFTLIG DOKUMENTATION 1
SAKNAS), BIFOGA GARMA ETT SKRIFTLIGT INTYG FRAN VITTNET
E - . .. d Fortsattning pa sidan 3.
rsattningsnamnden. W
NKETT FOR ANSOKAN OM ERSATTNING

Ansokningsblanketter kan man bestélla fran oss eller ladda ner sjalv fran var webbsida.
Den innehaller instruktioner for hur blanketten ska fyllas i, och det finns ocksa en
sarskild informationsbroschyr. Det &r manga uppgifter man kan komma att behova vid
en arkivsokning, och blanketten &r inte helt Iatt att fylla i for alla. En av vara
informatorer kan hjalpa till via telefonen, och det har varit mycket uppskattat. Andra har
fatt hjalp att fylla i blanketten av t ex nagon slakting, en socialsekreterare, sin prast eller
andra frivilliga krafter. Man behdéver alltsa inte ha fullstandiga uppgifter for att lamna in
sin ansokan och man behover inte vara ansluten till nagon férening eller organisation.
Inte heller behdver man juristhjalp. Ersdattningsndmnden har en langtgaende
serviceskyldighet som vi tar pa storsta allvar.

Blanketten innehaller ett samtycke som den sokande kan fylla i om hen vill ha hjdlp med
arkivsokning. Samtycket géller endast under Ersattningsnamndens handlaggning och
den s6kande kan sjalv specificera vad vi far eller inte fa soka efter. Som manga av er vet
skickar vi inte med en kopia av samtycket i vara fragor till er, men de arkivarier som
onskar kan ringa upp och da skickar vi en kopia pa samtycket.

Ansokningarna som nar oss ser mycket olika ut. Somliga ar val férberedda, har bade
slaktforskat och tagit fram arkivmaterial pa egen hand. Andra skickar en handskriven
lapp med nagra korta ord. Samtliga registreras som ansokningar sa att de sékande far
sin plats i handlaggningskon. De som ar val forberedda gar oftast fortare att handlagga
an de som innebdr manga kompletteringar.
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Tre villkor maste uppfyllas

Overgreppen eller forsummelserna ska ha skett
1.nagon gang under perioden 1920-1980

2. i samband med att personen varit
omhandertagen i samhallsvard enl. vissa lagrum

3. vara av allvarlig art

Ersattningsnamnden.

Regeringen skriver i propositionen att mojligheten till ersattning bor vara tillfallig och
tidsmassigt avgransad.

Anledningen till det ar att majlighet till ersattning innebar undantag fran den normala
rattsordningen.

Den ska inte tillampas jamsides med géllande civil- och straffrattsliga regler.

Kansliet utreder punkt 1 och 2, medan namnden utifran s6kandens egen berattelse i
kombination med arkivmaterialet bedémer punkt 3.

Det ar alltsa ett krav att man ska visa att man varit omhandertagen enligt de lagrum som
Ersattningslagen anger.

Nar det géller bedomningen om dvergreppen och féorsummelserna ar av allvarlig art

utgar vi ifran vad den s6kande beratta. Manga har varit utsatta for forsummelser som
inte &r acceptabla men det racker inte alltid till for att na upp till lagens krav.
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Vara arkivsokningar

* Precisera vilka uppgifter som efterfragas dvs. som
kan ha betydelse for bedomningen av ratt till
ersattning.

» Ange sadana uppgifter om sokanden som kan
vara till vagledning vid eftersokning av de begarda
uppgifterna.

Den sekretessbrytande bestdmmelsen gentemot Ersattningsnamnden innebar att den
menprovning som arkivmyndigheterna ska gora torde bli nagot mindre omfattande
denna gang eftersom dven uppgifter om andra dn sékanden far lamnas till ndmnden.
Den utlamnande myndigheten &r ju skyldig att lamna ut alla de uppgifter som kan vara
av betydelse for ersattning enligt lagen.

Vid den bedémningen bor den utlamnande myndigheten kunna utga fran att de kan
lamna de uppgifter som Ersattningsnamnden efterfragar. Det ar darfor viktigt att
Ersattningsnamnden sa langt mojligt preciserar vilka uppgifter som efterfragas.

| vara sokningar utgar vi fran de uppgifter den sokande lamnat. Vi forsoker att precisera
vara forfragningar sa att vi bara tar in sadant som kan ha betydelse fér bedomningen av
ratt till ersattning. Det kan innebara att vi inte fragar efter den s6kandes hela
placeringshistorik om klagomalet bara géller en av placeringarna.

Alla uppgifter i var forfragan baseras normalt pa den sokandes egna uppgifter. Ibland
visar det sig att de ar felaktiga.
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Vad behover vi i svaren fran
arkiven?

Vi behover veta:
*Var ni har letat - arkivbildare, serier, volymer

*Var ni fann uppgifter och var ni inte gjorde det

*Kallhanvisningar pa dokumenten dar det inte av
handlingen i sig sjalv framgar t ex vilken namnd
eller kommun det handlar om

Ersattningsnamnden. Sidfot

| de flesta fall far vi det vi soker. Annars fortsatter vi att leta. Om vi inte hittar besluten
eller nagot som styrker omhandertagandet kan den sokande fa avslag. Darfor vill vi
vanda pa varje sten. Da kanske vi ringer.

Det kan finnas andra situationer da vi soker extra mycket. En del sékande har varit
utsatta under 1-3 arsaldern tex.
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Menprovning

* Hur ska arkivmyndigheterna veta vad som kan
vara relevant for Ersattningsnamnden?

» Arkivmyndigheterna ar ansvariga for sitt
utlamnande

» Ersattningsnamnden forsoker precisera sig sa
gott det gar utifran den s6kandes uppgifter

Svaret ar att det kan ni inte veta, eftersom det ar sékandens berattelse som ligger till
grund for en sddan bedémning och den har ni inte tillgang till. Det har ar skalet till att vi
forsoker precisera oss till en viss tidsperiod, eller en viss placering.

Oftast far vi det vi begért utan maskning. Emellanat har viss maskning skett utan att det
far nagon betydelse for var provning. Men i vissa fall har man maskat just de uppgifter
som skulle kunna styrka en beréattelse. Da far vi vanda tillbaka till arkivet och sarskilt be
om en ny prévning for just den journalanteckningen.

Stryk sant som géller andra personer utanfér familjen. Annars gor vi det nar vi
kommunicerar besluten.
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Far den sokande ta del av
uppgifter vi far in?

* Den sokande kan begara ut alla handlingar efter
beslut, enl TF.

* Kommunicering vid avslag

« Eftersom vi inte har nagot undantag fran den
statliga avgiftsforordningen ar det den som galler
for oss, dvs vi tar betalt for kopiorna.

Ersattningsnamnden.

Hittills har det hant bara vid en handfull tillfallen. Exempel pa det hér ar t ex nar
kronologin i arkivmaterialet avviker stort fran den sékandes egen berattelse, samtidigt
som just det faktumet spelar roll for namndens bedémning. Det kan gélla vilken alder
den sdkande hade vid en viss placering, eller hur lange den varade.

Da gor vi en menprovning som vanligt. Hos oss ar det enhetschefens jobb att ordna det.

Den s6kande ar part i ett drende. Vi kommunicerar uppgifter som ligger till grund for
beslutet. Nar vi inte hittat omhandertagandebeslutet. Vad vi funnit. Om det finns
uppgifter som motsager det sokanden sagt ( om de ligger till grund for beslutet). Vi gor
en medprdvning men inte samma som arkivmyndigheterna.
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Generella problemomraden

* Inget omhandertagandebeslut - vad ar att
betrakta som "privatplaceringar”?

* Andra lagrum?

 Dokumentationens kvalitet - obefintlig,
otillracklig, forkortningar.

Ersattningsnamnden. Sidfot

Mycket gors som inte dokumenteras med tanke pa eftervarlden. Ett typiskt exempel ar
vistelserna i “sommarhem”. Vi har svart att ta reda pa vilka barn som fatt aka vart och
pa vilka grunder.




